
Glasfaservertrag für Privatkunden
Auftraggeber/in

swn-neuwied.de

Neuvertrag Änderungsvertrag Herr Frau Familie Divers

Name, Vorname*

Straße, Hausnummer (Installationsadresse)*

Telefon

Faxnummer

Abweichende Rechnungsanschrift: Name, Vorname, Straße, Hausnummer, PLZ, Ort

PLZ, Ort*

Mobilfunknummer*

E-Mail*

Geburtsdatum*

Angaben zu Ihrem Anschluss

Bei welchem Anbieter haben Sie derzeit Ihren Anschluss

Rufnummermitnahmne ja nein

Dann füllen Sie bitte den Anbieterwechselauftrag aus.  
Bitte dort nur die zu portierenden Nummern angeben 

Kostenloser Einzelverbindungsnachweis

kein verkürzt komplett

Telefonbucheintrag

kein Eintrag
Printmedien

telefonische Auskunft
elektr. Auskunftsdienste

Gedruckte Verzeichnisse (z. B. Telefonbuch)

mit Adresse
ohne Adresse

Wünschen Sie weitere oder andere Einträge, so wenden Sie sich bitte  
an die örtlichen Telefonbuchverlage

Wählen Sie Ihre Rechnungsstellung
Online-Rechnung

Bitte senden Sie mir meine Rechnung an folgende E-Mailadresse

Papierrechnung (2,50 €/Monat)
Bitte senden Sie mir meine Rechnung monatlich per Post zu

*Angaben erforderlich (Pflichtfeld)

Ich wohne in:

einem Einfamilienhaus
einem Mehrfamilienhaus

Wichtig: sollten Sie keine Rufnummermitnahme wünschen, müssen Sie Ihren bisherigen  
Anbieter selber kündigen. Wir schalten dann zum vorgegebenen Datum auf.

Sofern ich einen EVN wünsche, erkläre ich, dass alle Mitbenutzer  
des Telefonanschlusses auf die Speicherung der Verkehrsdaten  
hingewiesen wurden. Mir ist bekannt, dass eine nachträgliche Prüfung  
der Verkehrsdaten, soweit sie gelöscht sind, nicht mehr möglich ist.

Wo befindet sich Ihre Wohnung (z B. EG links)?



swn-neuwied.de

Wählen Sie Ihr Paket

SWN Glasfaser 250  39,90 €  37,90 €
SWN Glasfaser 500  49,90 €  47,90 €
SWN Glasfaser 1000 69,90 €  67,90 €

SWN Telefonie Pro  4,90 €  4,90 €
(2 Leitungen und 3 Telefonnummern.  
Nur in Verbindung mit SWN Glasfaser 250 möglich.)

Für Nicht-SWN  
Strom- oder  
Gaskunden (monatl.)

Für SWN Strom-  
oder Gaskunden 
(monatl.)

waipu.TV Perfect Plus   12,99 €
(Live-TV zu Hause und unterwegs  
mit mehr als 175 TV-Sendern)   

waipu.TV 4K Stick    59,99 €
(Kauf waipu.TV 4K Stick)

Fernsehen via IPTV

waipu.TV Comfort  7,49 €
(Live-TV zu Hause und unterwegs  
mit mehr als 125 TV-Sendern)

(monatl.)

(je einmalig)

Zusatzpakete sind über das TV-Menü buchbar

Gläubiger Identifikationsnummer: DE 03ZZZ00000086536
Ich ermächtige die Stadtwerke Neuwied GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels  
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke  
Neuwied GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann  
innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des  
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut verein- 
barten Bedingungen. Die  Erteilung des SEPA-Lastschriftmandats ist eine Voraussetzung  
für das Zustandekommen dieses Vertrages. Die Mandatsreferenznummer teilen wir  
Ihnen separat mit.

Der Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestätigung beim Kunden, spätestens jedoch mit der Freischaltung des letzten gebuchten Dienstes zustande. Die Vertragslaufzeit beträgt 24 Monate ab Bereitstellung und ist mit  
einer Frist von vier Wochen zum Ende der Vertragslaufzeit kündbar. Nach Ablauf der Vertragslaufzeit verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit ist jederzeit von Ihnen mit einer Frist von einem Monat frei schriftlich oder  
textförmlich kündbar. Für den Vertrag gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die Preisliste, die Leistungsbeschreibung, die Vertragszusammenfassung, die Widerrufsbelehrung, die Hinweise zur Routerfreiheit und die Daten- 
schutzhinweise der Stadtwerke Neuwied GmbH, die ich inhaltlich zur Kenntnis nehme und mit deren Geltung ich einverstanden bin. Die vorvertraglichen Informationen gemäß §§ 54,55 TKG und die Vertragszusammenfassung  
gemäß § 54 Abs. 3 TKG habe ich vor Vertragsschluss von der Gesellschaft erhalten. Die genannten Dokumente sind zudem unter: swn-neuwied.de/datenschutz veröffentlicht und stehen dort zum Download bereit.  

Im Falle widersprüchlicher Regelungen, gelten vorrangig die Regelungen des Auftragsformulars. Die Hinweise zum Datenschutz wurden mir übergeben. Ich habe sie zur Kenntnis genommen und bin mit Ihrer Geltung, auch mit  
der Datenweitergabe an die SCHUFA oder andere anerkannte Wirtschaftsauskunftsdienste, wie in den Datenschutzhinweisen beschrieben, einverstanden. Weitere Informationen zum Datenschutz nach Art. 13 EU-Datenschutz- 
verordnung (DSGVO) finden Sie unter: swn-neuwied.de/datenschutz. Erklärung zur Rufnummernmitnahme: Hiermit kündige ich den Anschluss bei meiner derzeitigen Telefongesellschaft zum Termin des Wechsels  
zu Stadtwerke Neuwied GmbH. Bei einer Rufnummernübernahme beauftrage ich meine derzeitige Telefongesellschaft, die Portierung der Rufnummer zum Termin des tatsächlichen Wechsels durchzuführen. Ich bevollmächtige  
Stadtwerke Neuwied GmbH, meiner derzeitigen Telefongesellschaft die Kündigung und gegebenenfalls den Antrag zur Rufnummernmitnahme mitzuteilen.

 Ich bin damit einverstanden, dass meine Daten von den Stadtwerken Neuwied GmbH genutzt und gespeichert werden,  
 um mir aktuelle Informationen/Werbung und Angebote des Unternehmens zukommen zu lassen. Diese Einwilligung kann ich jederzeit  
 gegenüber der Stadtwerke Neuwied GmbH mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.

 Ich beauftrage die Stadtwerke Neuwied GmbH mit der Erbringung der Telekommunikationsdienstleistungen gemäß dieser Vereinbarung.

Mit Ihrer Unterschrift erteilen Sie der Stadtwerke Neuwied GmbH den Auftrag und erkennen das Widerrufsrecht an. 

Auftragserteilung

Datum, Unterschrift Auftraggeber/in 

SEPA-Lastschriftmandat 

Name und Ort des Kreditinstitutes

IBAN

BIC

Name, Vorname des Kontoinhabers (falls abweichend)

Datum, Unterschrift Auftraggeber/in 

Einmalige Aktivierungsgebühr

Freischaltung des Anschlusses                        69,00 €

SWN Kunden-PIN (Strom/Gas) 

waipu.tv ist ein Service der Exaring AG,  
Leopoldstr. 236, 80807 München,  
Allgemeinen Geschäftsbedingungen, Datenschutzhinweise  
und Angebotsbeschreibungen der Exaring AG.  
AGB: waipu.tv/agb   
Datenschutz: waipu.tv/dse

Hardware-Pakete

Genexis Pure  99,00 €

Eigener Router      0,00 €

Welchen Router möchten Sie bei uns einsetzen?

Hinweis: Bei der Verwendung eines eigenen Routers oder Modem.
Sind Sie selber für die Einrichtung und sachgemäßen Gebrauch verantwortlich.

(inklusive der automatischen Einrichtung  
durch das Netz der SWN)

Zusatzleistungen
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